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Regulamentul Campaniei 
„Joci si castigi in 2025” 

 
 

1. Organizatorul Campaniei 
Organizatorul Campaniei "Joci si castigi in 2025” ("Campania") este Profi Rom Food S.R.L., societate de 
nationalitate română, cu sediul social în România, Timişoara, Aleea Amiciției nr. 1, județ Timiş, înregistrată la 
Registrul Comerțului de pe lângă Tribunalul Timiş cu nr. J35/239/1999, avand Cod de înregistrare fiscală RO 
11607939 şi Identificator Unic la nivel european (EUID) ROONRC.J35/239/1999 (”PROFI”).  

 
2. Regulamentul Campaniei 
2.1 Campania se va derula conform prevederilor prezentului regulament („Regulamentul”), cu caracter obligatoriu 

pentru toți participanții la Campanie. 
2.2 Regulamentul este întocmit conform legislației aplicabile din România, fiind disponibil oricărui participant pe 

întreaga durată a Campaniei la www.profi.ro/profiapp-joci-si-castigi. 
2.3 Regulamentul se completează cu prevederile Termenelor şi Condițiilor PROFI App disponibile in Aplicatia PROFI 

in meniul „Mai mult” si prin accesarea optiunii „Profilul tau”. 
2.4 PROFI îşi rezervă dreptul de a modifica unilateral în orice moment prezentul Regulament, prin acte aditionale la 

Regulament, utilizatorii urmând a fi înştiințați despre operarea acestor modificări prin publicare la 
www.profi.ro/campanii/ , precum si în momentul accesării Aplicației PROFI prima dată ulterior operării unor 
astfel de modificări prin afişarea unui mesaj in sectiunea Feed. Participarea la Campanie ulterior modificării 
Regulamentului reprezintă acceptul utilizatorului cu privire la modificările Regulamentului.  

 
3. Perioada si aria de desfasurare a Campaniei 
3.1 Campania se desfăşoară în perioada 26.12.2024-31.01.2025, prin intermediul Aplicatiei PROFI, si in toate 

magazinele PROFI. 
3.3 Organizatorul poate decide in orice moment, in mod unilateral, anularea, inreruperea, modificarea si / sau 

suspendarea Campaniei. Orice acțiune dintre cele enumerate anterior va fi adusă la cunoştința utilizatorilor prin 
publicare la www.profi.ro/campanii/. 

 
4. Conditii de participare la Campanie 
4.1 Pot participa la Campanie persoanele fizice care au implinit varsta de 18 ani (inclusiv) la data inceperii Campaniei, 

au Aplicatia PROFI descarcata pe telefonul mobil si au un cont de utilizator activ. 
4.2 Participarea la Campanie implică cunoaşterea şi acceptarea integrală, expresă şi neechivocă a prezentului 

Regulament.  
 

5. Mecanismul Campaniei 
5.1 Pentru a participa la Campanie, un utilizator al Aplicației Profi trebuie: 

(i) sa realizeze pe durata Campaniei precizata la pct. 3.1, o achizitie in valoare de minim de 100 lei per tranzactie 
(cu TVA), in oricare magazin Profi, pentru orice produse comercializate in cadrul acestuia, cu excepția produselor 
din tutun si a valorii garanțiilor SGR care se aplică pentru produsele în ambalaj SGR şi care se poate recupera la 
returnarea ambalajului ; 
(ii) anterior efectuarii platii pretului achizitiei, sa scaneze codului QR din Aplicatia Profi la casa de marcat; 
(iii) sa joace, in maxim 48 de ore la la primirea acestuia, jocul aferent Campaniei, primit in Aplicatia PROFI. 

5.2 Utilizatorul va primi jocul aferent Campaniei in bulina verde de jocuri din Aplicatia Profi, in decurs de 24-72 de 
ore de la realizarea achizitiei eligibile si scanarea codului QR, conform pct 5.1 (i) si (ii). Daca are activata optiunea 
de a primi notificari in Aplicatia PROFI, utilizatorul va fi informat printr-o notificare de tip push asupra 
disponibilitatii jocului.  

5.3 De la alocarea jocului aferent Campaniei in Aplicatia PROFI, conform pct.5.2 de mai sus, utilizatorul are la 
dispozitie un termen de 48 de ore pentru jucarea acestuia. Utilizatorul poate castia un premiu sub forma unui 
bonus (5, 10, 15 sau 20 lei), conform pct. 5.8, atunci când in cadrul jocului aferent Campaniei, care este de tip 
ÎNVÂRTE ROATA, sageata se opreste la una din valorile de bonus de pe roata (5, 10, 15 sau 20 lei). 

http://www.profi.ro/profiapp-joci-si-castigi
http://www.profi.ro/campanii/
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5.4 Realizarea mai multor achizitii eligibile intr-o singura zi, da dreptul utilizatorului la o singura participare la 
Campanie (va primi in Aplicati PROFI un singur joc aferent Campaniei pe zi) iar mai multe achizitii per zi, sau o 
valoarea mai mare a achizitiei nu reprezinta mai multe sanse. 

5.5 Orice utilizator poate participa la acestă Campanie de un număr maxim de 20 ori în perioada desfăşurării 
Campaniei. 

5.6 Mecanica jocului aferent Campaniei presupune o rata de castig variabila intre 1 la 10 si 1 la 33 de la zi la zi 
astfel incat sa se asigure oferirea tuturor sau unui numar cat mai mare de premii. 

5.7 Premiile aferente Campaniei si care pot fi castigate de utiliziatori conform pct. 5.3, constau in bonusuri in valoare 
de 5, 10, 15 sau 20 lei, respectiv: 

• 15.000 de premii de 10 lei bonus; 

• 2.000 de premii de 15 lei bonus; 

• 2.000 de premii de 20 de lei bonus; 

• 6.000 de premii, de 5 lei bonus. 
Indiferent de valoarea achizitiei efectuate si a numarului de produse achizitionate conform pct. 5.1 (i), cuantumul 
unui bonus castigat de un utilizator nu poate depasi 20 lei per joc. 

5.8 Bonusul este acordat utilizatorului castigator in bula de Bonus din Aplicatia PROFI in cel mult 72 de ore de la 
castigarea acestuia conform pct. 5.3. Bonusul va putea fi vizualizat in bulina dedicata functiei Bonus. Bonusurile 
apar în Aplicația PROFI in desfasuratorul tranzactiilor cu bonus numit “Bonusul tau” accesibil din meniul Bonus 
din bula cu Bonus. 

5.9 PROFI are dreptul sa corecteze in cadrul Aplicatiei PROFI, oricand ,orice eroare sau neconformitate care poate 
aparea in acordarea bonusului in cadrul Aplicatiei PROFI, indiferent de natura sau cauza acesteia, fara a i se putea 
angaja in vreun fel raspunderea fata de utilizator sau terti. 

5.10  Premiile necastigate la sfarsitul Campaniei sunt anulate automat. 
5.11  Bonusul castigat de utilizator poate fi folosit de acesta pentru achizitii de produse in orice magazin Profi, in 

urmatorele conditii: 
(i) bonusul poate fi utilizata fie integral, pentru o singura achizitie, fie pentru mai multe achizitii, ulterior acordarii 
sale in conformitate cu pct. 5.8  
(ii) pentru a putea utiliza bonusul, este necesara scanarea codului QR de la casa de marcat inainte de a achita 
contravaloarea produselor achizitionate; 
(iii) bonusul poate fi utilizat pe o perioada de 1 an, de la data acordarii sale conform Termeniilor si Conditiilor 
Aplicatie Profi. 

5.12 Utilizarea bonusului se poate cumula cu alte oferte disponibile in magazinul Profi in care se efectueaza achizitia 
/ achzitiile. 

5.13 Bonusul nu este trasferabil terților şi nu se poate solicita contravaloarea acestuia în bani. 
 
6. Raspunderea Organizatorului 
6.1 PROFI nu poate fi ținut răspunzător față de utilizator şi/sau față de terțe persoane pentru lipsa de funcționalitate 

sau pentru funcționarea neconformă a sectiunii jocuri si / sau a bulinei de bonus, nici pentru eventuale 
întreruperi în furnizarea sau accesibilitatea Aplicatiei PROFI sau afectarea calității acesteia, cauzate de acțiuni 
sau omisiuni ale furnizorilor de servicii, defecțiuni sau lucrări de mentenanță la rețea sau echipamente, cazuri 
de forță majoră precum şi orice alte cauze independente de voința şi controlul PROFI, inclusiv, dar fără a se limita 
la incapacitatea de conectare sau finalizare a comunicației, intreruperea totală sau parțială a furnizării serviciului 
Profi App sau a unor părți ale acestuia (cu titlu de exempu dar fara limitare la sectiunea jocuri) ca urmare a unor 
atacuri cibernetice sau a imposibilității, cauzate de orice motiv, de accesare a rețelelor de comunicații. Fiecare 
participant la acesta Campanie intelege si accepta faptul ca PROFI nu este si nu poate fi considerat raspunzator 
pentru nicio pierdere sau eroare care pot aparea la transmiterea informatiilor daca sunt cauzate de probleme 
de telecomunicatii, trafic de date, supraincarcare sau conexiune la Internet sau care apar din orice alt motiv care 
nu se datoreaza PROFI. 

6.2 PROFI nu i se poate angaja raspuderea pentru anunturile, comunicarile si altele asemenea  legate de Campanie, 
facute de Organizator inainte de anulare, intrerupere, modificare si / sau suspendare. In mod specific, 
Organizatorului nu i se poate angaja raspunderea pentru distribuirea anunturilor si/sau comunicarilor, in orice 
moment, inclusiv ulterior anularii, intreruperii, modificarii si/sau suspendarii Campaniei, si /sau pentru 
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continutul  anunturilor si/sau comunicarilor, publicate in Revista Profi si /sau in alte medii tiparite asemanatoare, 
chiar daca acestea nu mai corespund conditiilor initiale ale Campaniei. Clientii si toate persoanele 
interesate  sunt considerate informate in mod complet si corespunzator asupra modificarilor prin publicarea pe 

site-ul www.profi.ro/campanii/, conform aliniatului precedent. 

 
7. Diverse 
7.1 PROFI şi partenerii săi comerciali colectează, prin intermediul Aplicatiei PROFI, datele cu caracter personal ale 

utilizatorului. Utilizatorul trebuie să consulte Politica cu privire la protectia datelor personale disponibila pe 
https://www.profi.ro/politica-profi-cu-privire-la-protectia-datelor-personale, precum si Politica de utilziare a 
cookie-urilor disponibila la adresa: https://www.profi.ro/politica-de-utilizare-cookie-uri. 

7.2 Concursurile din PROFI App (aplicația PROFI) nu sunt sponsorizate nici de Google, nici de Apple. 
7.3 Pentru mai multe detalii privind functionalitatile aplicatie Profi, va rugam sa consultati Termenele & Conditiile 

Profi App, disponibile in meniul „Mai mult” si prin accesarea optiunii „Profilul tau”. 
 
 

Organizator 

Profi Rom Food S.R.L. 

Prin administrator  

Andrei Bica 
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